
《计算机组装与维护》课程标准

（2022 版）

课程代码:202101 学时：144 学分：8

适用专业（群）：计算机应用 专业名称及代码：710201

第一部分 课程概述

一、课程性质与作用

本课程是计算机应用专业的专业核心课程，属于专业必

修课。

计算机应用技术专业培养德智体美全面发展，掌握一定

的计算机科学基础理论的高素质技能型专门人才。本课程中，

学生通过以实践为主的形式，将理论知识应用到实际，掌握

一定的计算机科学基础理论，包括计算机硬件、软件等专业

基础知识和基本技能。

根据对计算机应用专业职业岗位群的调研和分析，本专

业学生应该能够满足企事业单位对计算机应用技术人才的要

求，主要包括计算机组装与维护、局域网调试与维护、IT 设

备的采购、设备安装及维护、信息系统安全与维护、IT 产品

营销与技术服务等职业能力。

前导课程为《信息技术》、《计算机网络基础》，本课

程为后续实习实践工作做好准备。

二、课程基本理念

计算机组装与维护是计算机应用技术专业必须掌握的专

业技能。本课程主要培养学生具有计算机组装、系统设置、



软件安装、测试、维护及系统优化、常见故障诊断与处理的

职业能力，这些能力是计算机售后服务岗位最重要和基本的

能力。因此本课程在计算机应用技术专业中非常重要，应作

为专业必修课程和核心课程。所有理论课均应依托实际的维

修过程进行，将理论知识贯穿于实际的维修过程中，培养当

前社会急需的电脑维修技术工程师，满足计算机应用学生将

来的就业需求。

三、课程设计思路及依据

1.设计思路

经过课程建设小组同行业、企业的技术专家多次深入、

细致、系统的分析，依据计算机售后服务岗位群→提炼典型

工作任务→分析实际的工作过程→转化为学习领域→设计教

学项目的思路，将整个教学设计成若干个典型工作任务和综

合实训项目。这些典型工作任务主要突出学生的职业能力训

练，理论知识紧紧围绕工作任务的需要进行，同时融合职业

资格证书对知识、技能和素质的要求。综合实训过程中利用

本地市场及企业资源，派遣学生走访本地市场，走上企业工

作岗位，在真实的工作环境中得到训练，实现课堂、实训基

地及工作过程相结合的教学方式进一步加强学生的职业能力。

在教学内容的编排上，考虑到学生的认知水平，由浅入

深的安排工作任务。工作任务的安排整体上采用递进式编排

模式。如：先认识和安装维护单个设备，再对单个设备进行

整体安装，再对系统软件及应用软件进行安装，然后对系统

进行测试及设置，最后是对系统整体维护。

2.设计依据

以《教育部关于职业院校专业人才培养方案制订与实施工

作的指导意见》（教职成〔2019〕13 号）和《关于组织做好



职业院校专业人才培养方案制订与实施工作的通知》（教职

成司函〔2019〕61 号）和职业教育国家教学标准体系为指导，

根据专业人才培养方案和依据学生职业能力培养的基本要求、

信息服务类企业以及其他企事业单位对于计算机岗位人才的

需求，制定了《计算机组装与维护》课程标准。

第二部分 课程目标

一、课程总体目标

掌握一定的计算机科学基础理论，包括计算机硬件、软

件等专业基础知识和基本技能，具备较强的计算机选购、安

装、应用、计算机系统调试与维修、以及计算机网络系统调

试与信息安全等能力，能够在信息服务类企业以及其他企事

业单位从事计算机系统的安装维护、能够使用维修维护工具

进行计算机的维修和维护工作。

二、分目标

（一）素质目标

（1）明确职业岗位所处的重要位置，不断提高自身职业

能力；

（2）树立实事求是，精益求精的职业意识；

（3）培养良好的分析问题和解决问题的能力、沟通和协

作和学习能力。

（4）具备市场调研和分析能力；

（5）团队协作精神，具有协调工作能力、组织管理能力；

（6）要有全局观点，明确总体目标，明确如何为总体最

优而努力。

（二）知识目标

（1）知道组成计算机各个部分的名称及主要用途；



（2）知道主板、CPU、内存、显卡、硬盘、光驱等的品

牌，性能以及选购技巧；

（3）知道计算机组装及与外设的连接方法；

（4）知道组装微机的注意事项；

（5）知道计算机主流设备的性能参数、作用及市场参考

价位；

（6）能设计出满足需求、性价比及稳定性好的计算机配

机方案；

（7）能熟练组装一台微型计算机并进行必要的测试；

（8）知道 BIOS 设置方法。特别是系统启动顺序、密码

设置及芯片设置的方法；

（9）能熟练安装计算机操作系统和常用应用软件；

（10）了解微型计算机系统的设置、调试、优化及升级

方法；

（11）了解微机系统常见故障形成的原因及处理方法；

（12）初步学会诊断计算机系统常见故障，并能进行维

修。

（三）能力目标

（1）能识别计算机硬件设备；

（2）能根据用户需求进行计算机各部件的选购；

（3）能熟练组装计算机；

（4）能熟练安装操作系统和补丁；

（5）能熟练安装板卡驱动程序；

（6）能熟练安装应用软件和补丁；

（7）能熟练安装和使用防病毒软件；

（8）能熟练安装和使用软件防火墙；

（9）能熟练诊断和排除常见主机故障；

（10）能熟练诊断和排除常见外设故障；



（11）能熟练进行计算机系统的日常维护

第三部分 课程结构与内容标准

一、课程结构及学时安排

序号
工作项目/

单元/模块
工作任务/学习任务/学习主题

建议

学时

1 了解计算机

掌握计算机的各种硬件组成

8掌握计算机的软件组成
通过拆卸一台计算机来进一步认识计
算机中的各种硬件

2
选配计算机

硬件

认识计算机中的各种硬件设备

18熟悉相关硬件的参数
掌握认识和选购计算机主要硬件的方
法

3 组装计算机

认识组装计算机的工具，了解组装计算

机的注意事项

36
熟练掌握组装计算机的流程

熟练掌握组装计算机的各项操作

能够熟练地安装和拆卸各种类型的计

算机

4
设置 BIOS 和
硬盘分区

认识 BIOS 的功能

14

熟练掌握设置 BIOS 的基本操作

熟练掌握对硬盘进行分区的基本操作

熟练掌握对硬盘进行格式化的基本操

作

5
安装操作系
统和常用软

件

了解安装操作系统、驱动程序、常用软
件的相关知识

16学会安装 Windows XP/7 操作系统，并
能安装其他版本的操作系统
能安装各种硬件的驱动程序



序号
工作项目/

单元/模块
工作任务/学习任务/学习主题

建议

学时

能根据不同的用途和需要安装或卸载
各种常用软件

6
优化、安全
设置与备份

系统

掌握优化系统的常用方法

10
掌握系统安全设置的方法
掌握系统备份和还原的常用操作，能通
过该操作拍出一些系统故障
能通过优化计算机提高计算机性能

7
管理与维护
计算机

了解计算机病毒和系统漏洞，掌握查杀
病毒和修复漏洞的基本操作

10
了解黑客的相关知识，并掌握防御黑客
的基本操作
掌握利用软硬件维护计算机的各种操
作

8
诊断与排除
计算机故障

了解计算机故障产生的原因和确认方
法

10

了解常见的计算机故障

掌握常见计算机故障的排除方法
加强对计算机故障的认识和理解，能够
排除常见的计算机故障
掌握排除计算机故障的通用步骤

9 综合实训

实训一 模拟设计不同类型的计算机

配置

24实训二 模拟设计不同类型的计算机
配置
实训三 配置一台组装好的计算机

实训四 计算机安全与常规维护

总计 144



二、课程内容标准

序

号

工作项

目/单元

/模块

工作任务/

学习任务/

学习主题

内容标准（重点后标★，难点

后标●）
学习水平 教学建议

1
了 解 计

算机

掌握计算机

的各种软硬

件组成

1.认识常用计算机

2.熟悉计算机硬件★

3.熟悉计算机软件

4.查看计算机硬件组成●

1.记忆

2.理解

3.理解

4.独立操作

针对重点和难点的教

学建议：

1.从生活中导入

2.理论联系实际

思政元素融入说明：

讲述科技发展的日新

月异，计算机软硬件不

断更新，人也应该不断

学习。



2

选 配 计

算 机 硬

件

掌握认识和

选购计算机

主要硬件的

方法

1.认识和选购主板●

2.认识和选购 CPU●

3.认识和选购内存

4.认识和选购硬盘

5.认识和选购显卡★

6.认识和选购光驱

7.认识和选购显示器

8.认识和选购机箱、电源

9.认识和选购键盘、鼠标

1.应用

2.应用

3.理解

4.理解

5.理解

6.理解

7.理解

8.理解

9.理解

针对重点和难点的教

学建议：

1.实物直观展示

2.联系前置理论

思政元素融入说明：

各种硬件价格差异非

常大，选购时不要攀

比，盲目追求昂贵的，

而是要选择最合适的。

3
组 装 计

算机

能够熟练地

安装和拆卸

各种类型的

计算机

1.装机准备★

2.组装一台计算机●

3.拆卸计算机硬件连接

1.应用

2.独立操作

3.独立操作

针对重点和难点的教

学建议：

少讲多练，熟能生巧

思政元素融入说明：



能力来自实践中的不

断练习，学生通过一次

次的练习，明显感觉到

熟练度的提高，亲自体

会付出就有收获的道

理。

4

设 置

BIOS 和

硬 盘 分

区

能够轻松设

置各种类型

的 BIOS 并

进行硬盘分

区

1.设置 BIOS★●

2.硬盘分区★

3.格式化硬盘

1.应用

2.应用

3.应用

针对重点和难点的教

学建议：

英文 BIOS 界面要明确

每一条选项的翻译，演

示不同设置间的差异

思政元素融入说明：

硬盘有价，数据无价，



谨慎操作。信息技术的

核心是信息，通过本课

认识到信息的重要性。

5

安 装 操

作 系 统

和 常 用

软件

学 会 安 装

Windows

XP/7 操 作

系统，并能

安装其他版

本的操作系

统及相关驱

动

1.安装 Windows 操作系统★

2.安装驱动程序●

3.安装与卸载常用软件

1.独立操作

2.独立操作

3.迁移

针对重点和难点的教

学建议：

1.注重前置理论知识

的迁移

2.设置多次实操练习

思政元素融入说明：

操作系统与驱动之间

的关系很像知识与学

习方法的关系，通过本

课，学生感受到学习方



法的重要性。

6

优化、安

全 设 置

与 备 份

系统

能通过优化

计算机提高

计算机的性

能

1.优化操作系统★

2.安全设置操作系统●

3.备份与恢复操作系统

1.理解、模仿

2.应用

3.独立操作

针对重点和难点的教

学建议：

1.注重理论讲解

2.理解理论知识后实

际操作融会贯通

思政元素融入说明：

计算机中的重要信息

要及时备份，我们脑中

的重要知识也要及时

备份，融入记笔记与按

时复习的重要性。

7 管 理 与 保证计算机 1.日常维护计算机★ 1.应用 针对重点和难点的教



维 护 计

算机

能够正常工

作，不受到

各种外部威

胁

2.维护计算机安全●

3.清除计算机的灰尘

2.理解

3.迁移

学建议：

从实际生活经验出发，

以实际问题为任务导

向，在实践中解决

思政元素融入说明：

融入网络安全的法律

与道德要求，不做破坏

计算机安全的行为

8

诊 断 与

排 除 计

算 机 故

障

掌握计算机

系统故障、

软件故障和

硬件故障的

排除方法

1.了解计算机故障★

2.检查并排除计算机故障●

1.理解

2.迁移

针对重点和难点的教

学建议：

早期以模仿操作为主，

在实操中理解理论知

识，后续再增加讲解



思政元素融入说明：

计算机的故障有迹可

循，勤加思考，加以行

动，总会有解决办法。

学习生活中出现的问

题亦是如此。



第四部分 课程实施建议

一、师资要求

（一）教师结构要求

中等职业学校应当具有与学校办学规模相适应的专任

教师队伍，兼职教师比例适当。

专任教师一般不少于 60 人，师生比达到 1：20，专任教

师学历应达到国家有关规定。专任教师中，具有高级专业技

术职务人数不低于 20%。

专业教师数应不低于本校专任教师数的 50%，其中双师

型教师不低于 30%。每个专业至少应配备具有相关专业中级

以上专业技术职务的专任教师 2 人。

聘请有实践经验的兼职教师应占本校专任教师总数的

20%左右。

(二)教师知识、能力与素质要求

1.知识要求

（1)掌握计算机各部件的构成、工作原理和性能指标、

选购方法及注意事项；

(2)掌握计算机各部件的安装方法、操作规则及注意事

项;

(3)掌握计算机软件系统的安装、调试及维护方法;

(4)掌握计算机系统常见故障形成的原因及处理方法。

2.能力要求

(1)能够根据实际需求设计计算机硬件配置；



(2)能够熟练组装一台计算机，并进行相关测试；

(3)能够对计算机软件系统进行安装、调试、维护；

(4)能够排查、解决常见计算机故障。

3.素质要求

(1)具有吃苦耐劳的工作精神和严谨的工作态度；

(2)具备丰富的实践经验；

(3)具备良好的团队意识和沟通协调能力。

二、教学要求

工作任务/学习

任务/学习主题

名称

学习场地 设施要求

理论学习 多媒体教室 电子白板、摄像头

校内实训

计算机组装、维修实

训室

计算机软件安装、维

护实训室

各种不同时期的计

算机硬件产品

校外实训 校外实训基地 合作企事业单位

三、教学方法建议

课程以培养学生职业技能为目标，基于计算机组装与维

护的工作过程，注重理论与实践的有机结合，采用课堂实践

教学与课外拓展实践相结合的教学方法，融“教、学、练、

思”于一体。 依据学生职业能力培养的基本要求，基于计

算机组装的工作过程，以真实工作任务为依据整合教学内容。



教、学、做相结合，理论与实践一体化。不断增设大量的实

践教学环节，校内实训与校外社会实践相结合，如课程实验、

课程实训、 IT 产品营销与技术服务校外实习等，提高学生

动手能力和职业技能。

四、课程资源的开发与利用建议

1.基本教学资源

《计算机组装与维护》课程的教学主要在计算机硬件实

验室进行。计算机硬件实验室配备了大量的计算机硬件设备，

各种不同时期的计算机硬件产品，为学生提供了很好的学习

条件。本课程现有 6个校内实训室和 5个校外实训基地。 校

内实训室除常规教学机房外还包括一个计算机组装、维修实

训室和一个计算机软件安装、维护实训室。 校外业务主要

涵盖 IT 产品维修与维护、服务产品销售以及服务营销几个

方面。

2.网络教学资源

优秀慕课及网络模拟装机系统等。

3.教材选用与编写建议

推荐使用教材：

《计算机系统维护教程与实训》 神州数码出版

参考资料：

（1）《计算机组装与维护情境实训》，作者：褚建立；

电子工业出版社

（2）《计算机组装与维护》，作者：单学红，清华大

学出版社，2009

（3）《计算机组装与维修》，作者：徐新艳；电子工

业出版社

五、教学效果评价标准及方式



工作任务/学

习任务/学习

主题名称

考核点 考核方式 成绩比例

项目一
软、硬件基

础知识
笔试 0.05

项目二
设计选购方

案
笔试 0.1

项目三
安装、拆卸

计算机
笔试+操作 0.2

项目四
设置 BIOS、

硬盘分区
笔试+操作 0.1

项目五
安装操作系

统及驱动
笔试+操作 0.2

项目六 优化计算机 笔试+操作 0.1

项目七
计算机日常

维护
笔试+操作 0.1

项目八 故障排除 笔试+操作 0.1

项目九 实训 综合表现 0.05


