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项 目 项目七 日常维护计算机 任务名称 任务一 日常维护计算机

授课教师 课时 学时 课程 《计算机系统维护教程与实训》

授课班级 授课时间 年 月 日 上课地点

教学目标

知识目标

1. 了解维护计算机的目的；

2. 了解计算机常用维护工具；

3. 了解并掌握维护软件的相关事项。

能力目标 1. 会维护计算机。

素质目标
1. 培养学生认真、耐心、有责任心、好学的学习态度；

2. 增强学生之间的动手、积极思考问题的能力。

教学重

难点

重点：

1. 掌握日常维护的相关事宜。

难点：

1. 掌握维护计算机的方法。

教学方法 项目教学法、讲授法、练习法。

教学工具 教材、计算机一台、教学用黑板（白板）、多媒体幻灯片演示

教学过程

教学步骤 教学内容 教师活动 学生活动 时间安排

任务引入

一、先回顾上节课所学

的关于备份与恢复操

作系统的相关知识。思

考日常计算机该如何

进行维护。

二、本次课主要讲日常

一、我们日常生活中接触到

的各种工具，使用的时候都

会有磨损，一旦磨损过大，

就容易导致故障，所以需要

进行保养与维护。而计算机

也是一种看得见摸得着的

一、认真听老师对任务进

行分析讲解。

二、学生积极思考老师所

提出的问题。



维护计算机。 实体，更加需要日常维护，

因为计算机的组成部件更

多、工作环境要求更高，出

现故障的几率也就更大。日

常维护计算机主要包括软

件维护和对硬件的维护两

个方面，下面介绍相关知

识。

新课讲授
1. 知识点的讲解；

2. 日常维护计算机。

一、教师讲解知识：

1、认识维护的目的

（1）计算机已经成为人们

工作和生活中不可缺少的

工具，随着信息技术的发

展，在计算机使用中面临越

来越多的系统维护和管理

问题，例如系统硬件故障、

软件故障、病毒防范、系统

升级等，如果不能及时有效

地处理好，将会给正常生活

和工作带来影响。

2、创建良好的工作环境：

防静电损害、预防震动和噪

声、工作温度、工作湿度、

防止灰尘、保证工作电源稳

定。

3、计算机常用维护工具

（1）螺丝刀。用来拆装计

算机的主机以及外围设备，

工具包内有大中小号十字

听老师讲解日常维护计算

机的目的和相关注意事

项，并注意做好相关笔记，

积极思考问题提出问题进

行解答。



型和一字形螺丝刀，最好选

择带磁性的工具。

（2）镊子。用来夹持微小

物体，用于擦洗主板表面。

（3）清洁刷。用来清理，

主机箱内或显示器上的灰

尘。

（4）气球吹。用来吹掉主

机箱内的灰尘以及卡槽内

的灰尘。

（5）无水酒精和棉花。用

来清洁显示器屏幕的灰尘，

还可以清洗板卡配件。

4、维护软件的相关事项

系统盘问题、注意软件冲

突、设置自动更新、阅读说

明书中关于维护的章节、安

装防病毒软件、驱动程序安

装光盘、备份重要的文件、

每周维护、清理回收站、清

理桌面。

5、计算机使用中的注意事

项

（1）养成良好的使用习惯：

①误操作是导致计算机故

障的主要原因之一，要减少

或避免误操作。

②尽量不要在驱动器指示

灯点亮时强行关机，



③机器正在读写数据时突

然关机，很可能会损坏驱动

器。

④在装入或拆卸式硬件设

备时，必须先断掉主机与电

源的连接，并确认身体无静

电，不要带电连接外设或拔

插板卡。

⑤即便释放人体高压静电

后，也尽量不用手直接触摸

电路板的导线及引脚，可佩

戴防静电手套。

⑥计算机在加电之后，不应

随意的移动。

⑦外来存储介质接入计算

机后，一定要先查杀病毒后

使用。

⑧系统非正常退出或意外

断电，硬盘的某些簇链接会

丢失，给系统造成潜在的危

险，应尽快进行磁盘扫描，

及时修复错误。

（2）保护硬盘及硬盘上的

数据。

任务实施 1.日常维护计算机

操作过程：

一、磁盘清理、碎片整理、

检查磁盘、磁盘格式化

二、CPU 维护

三、主板维护

学生在老师的指导下完成

实训任务。



四、硬盘维护

五、内存维护

六、显卡和显示器维护

七、光驱维护

八、机箱和电源维护

九、鼠标维护

十、键盘维护

任务评价

对学生教学任务完成

情况进行多主体、多维

度的评价。

一、采用自评、组评（或互

评）、教师评价多种方式对

备份的意义和分类的知识

掌握情况进行评价；

二、老师对备份与恢复操作

系统完成情况较好的学生

予以表扬。

一、各小组的负责人对自

己小组教学完成情况进行

评价；

二、各小组对其他小组的

优点和需要改进的地方进

行评价；

三、听取教师的点评。

课堂小结 总结本课

通过本次课的学习，掌握以

下内容：

1.会备份与恢复操作系统。

一、学生听老师进行知识

总结；

二、有问题的地方及时提

出，可与同学、老师讨论；

三、课后也可进行讨论。

教学后记


